2024 “Aiio del Bicentenario del Congreso Constituyente del Estado de San Luis Potosi”

RECOMENDACION No. 10/2024

COMISION ESTATAL DE SOBRE EL CASO DE VIOLACIONES A DERECHOS
DERECHOS HUMANOS HUMANOS: DERECHO A LA EDUCACION, DERECHO A LA
SAN LUIS POTOSI IGUALDAD

Autoridad Responsable: Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado

Derechos Humanos vulnerados: Por acciones y
omisiones que vulneren los derechos de las personas
con discapacidad; por omitir una educacion de calidad

San Luis Potosi, S. L. P., 25 de Noviembre de 2024

MTRA. MARIA PATRICIA ALVAREZ ESCOBEDO
DIRECTORA GENERAL DEL COLEGIO DE
EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO
PRESENTE.

Distinguida Maestra Alvarez Escobedo:

1. La Comision Estatal de Derechos Humanos, con fundamento en los articulos 1,
parrafos primero, segundo y tercero, y 102 apartado B, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 17 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de San Luis Potosi; 3, 4, 7 fraccion |, 26 fraccion VII, 33 fraccion 1V, 137
y 140, de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos del Estado de San
Luis Potosi, asi como 108, 111, 112, 113 y 114 de su Reglamento Interno, ha
examinado las evidencias contenidas en el expediente 1VQU-0408/2024 sobre el
caso de violaciones a los derechos humanos cometidas en agravio de V1,
adolescente.

2. De conformidad con el articulo 108 de la Ley de la Comision Estatal de
Derechos Humanos del Estado de San Luis Potosi, los asuntos presentados ante
la Comision, asi como las resoluciones y recomendaciones que esta emita, no
impiden el ejercicio de otros derechos, acciones y medios de defensa de la
persona victima, establecidos por otros ordenamientos legales.
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3. De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 22 fraccion |, de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, y 3, fracciones XVIII, XXXV y XXXVII, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de San Luis
Potosi, y con el proposito de proteger los nombres y datos de las personas
involucradas en la presente recomendacion, se omitira su publicidad. Esta
informacién solamente se hard de su conocimiento a través de un listado adjunto
en que se describe el significado de las claves utilizadas, con el compromiso de
que dicte las medidas de proteccion correspondientes.

Glosario

Comisién: Comision Estatal de Derechos Humanos
Corte IDH: Corte Interamericana de Derechos Humanos
Constitucion Federal: Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
CONALEP: Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado

Secretaria de Educacion: Secretaria de Educacién de Gobierno del Estado
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. HECHOS

4. El 21 de agosto de 2024, este Organismo Estatal recibié la comparecencia de
VI 1, en representacion de su hijo V1, adolescente quien culmind su educacion
secundaria y, en la que sefalé posibles violaciones a sus derechos humanos,
atribuibles a AR1, Director del Plantel 1 del Conalep, por las omisiones en que
incurrid, toda vez que realiz6 a pesar de hacerse de su conocimiento la
discapacidad auditiva severa y por consiguiente de lenguaje, por lo que requeria
de un intérprete en lenguaje de sefas, no se realizaron las adecuaciones
pertinentes para que V1 presentara el examen de admision en equidad de
condiciones.

5. En la narrativa VI 1 sefial6 que V1 su hijo fue diagnosticado con discapacidad
auditiva severa permanente, tal cual se aprecia en la Credencial Nacional para
personas con Discapacidad expedida por el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia; el 12 de agosto de 2024 VI 1 solicitd la ficha de inscripcion
al proceso de selecciéon de alumnas para ingresar al Conalep, se entrevistd con la
trabajadora social del Plantel 1 para dar a conocer sobre la discapacidad de V1
quien se comunica a través del lenguaje de sefas, por lo que requeria el apoyo
necesario para la aplicacion del examen de conocimientos o bien que se
proporcionara un intérprete. Acorde a lo manifestado por VI 1, la trabajadora social
refiri6 que no habria ningn problema por la aplicaciébn del examen y que se
tomaria en cuenta el certificado de discapacidad que presento.

6. No obstante lo anterior, una vez que se llevé a cabo el examen de admision, V1
comunicoé a la quejosa que no se proporciond a un intérprete en lenguaje de sefias
ni se brindd apoyo necesario para la contestacion del examen y lo realizé de
manera individual. Es el caso que cuando se publicaron los resultados, V1 no fue
aceptado como alumno para ingresar al Plantel 1 del Conalep.
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7. Por lo anterior, esta Comision Estatal de Derechos Humanos solicito a esa
Direccion General del Conalep la implementacién de medidas precautorias con la
finalidad de que se realizaran las acciones necesarias e inmediatas a fin de
salvaguardar el derecho humano al acceso a la educacion de V1, quien al realizar
el examen de admision al Plantel 1 de ese Colegio, no contd con asistencia de un
maestro o personal con conocimiento en lenguaje de sefias para su apoyo. La
medida fue aceptada por esa Oficina de Direccion General a su cargo el 30 de
agosto de 2024, en la que manifestd que, hasta entonces, se solicitaria el apoyo a
la Secretaria de Educacion para que a través de la Unidad de Servicios de Apoyo
a la Educacién Regular (USAER) para proveer de personal capacitado para la
atencién de casos como el que origind el expediente de queja.

8. A la par, se remitié un primer informe elaborado por AR1, Director del Plantel 1
del Conalep, en el que refiri6 que en ningin momento se actué de manera
discriminatoria hacia V1 y que eso fuera el motivo de no aprobar el examen de
admision, puesto que se otorgo el mismo derecho que a cualquier aspirante desde
la entrega de la ficha para el examen, se permitid asistir al curso propedéutico y
por ultimo acudié a la aplicaciébn del examen de admisién, sin embargo V1 no
obtuvo los aciertos minimos requeridos para ingresar como estudiante de ese
Colegio.

9. Ante este sefialamiento, se requiri6 en via de informacion adicional que se
comunicaran las acciones precisas que se hubiesen realizado para que V1, quien
cuenta con discapacidad auditiva severa permanente, presentara el examen de
admision en equidad de condiciones como el resto de los aspirantes que no
cuentan con diagnéstico de discapacidad, aunado a qué acciones se han
desarrollado por parte del Conalep para ofertar una educacion inclusiva. Del oficio
DG/862/2024 se advierte el sefialamiento de que cuando V1 presento el examen,
fue integrado a un grupo reducido de alumnos con la intencion de poder brindar
asesoria personalizada y las instrucciones del llenado del examen se pusieron en
el pizarron, en tanto que el aplicador se acerco a darle la atencion particular para
garantizar la equidad de condiciones.
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10. Ademéas se argumentdé que cuando VI 1 acudi6 a solicitar la ficha de
inscripcion al proceso de admision del Plantel 1 del Conalep, presentd un
certificado de discapacidad en el que se hizo constar que V1 presenta limitacion
funcional auditiva secundaria hipoacusia severa profunda bilateral, lo que
determina una discapacidad auditiva severa, mas no de lenguaje.

11. Adicionalmente, se agreg6 copia del oficio DG/0863/2024 de 12 de septiembre
de 2024 dirigido a VI 1, en el que se hizo el ofrecimiento de volver a aplicar el
examen de admision a V1, en el entendido que de aceptar, entonces si se contaria
con una persona que tenga el dominio del lenguaje de sefias; no obstante, la
quejosa plasmo en el acuse de recibo correspondiente, que no estaba de acuerdo,
en razon de que V1 ya se encontraba inscrito en una diferente institucion
educativa.

12. Esta Comision Estatal de Derechos Humanos dio vista del expediente de queja
al Organo Interno de Control de Organismos Descentralizados de la Secretaria de
Educacion, y a través del oficio CGE/OIC-ODES-755/2024 se notific sobre la
apertura del Expediente de Investigacion Administrativa 1, misma situacioén que se
ordend comunicar a VI 1, en su caracter de tercera denunciante.

13. Para la investigacion de la queja, este Organismo Estatal radic6 el expediente
1VQU-0408/2024, dentro del cual se recopilaron datos y documentos relacionados
con los hechos, se solicité informacién a la autoridad sefialada como responsable,
asi como la colaboracién de autoridades que resultaron involucradas, cuya
valoracion es objeto de andlisis, en el capitulo de Observaciones de la presente
Recomendacion.

ILEVIDENCIAS

14. Comparecencia de VI 1 quien el 21 de agosto de 2024, sefalo los hechos en

los que describié presunta discriminacion en agravio de su hijo V1, quien es una
persona con discapacidad auditiva severa permanente, por parte de personal
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directivo del Plantel 1 del Conalep. Agregd ademas copia de la siguiente

documentacion:

14.1 Credencial Nacional para Personas con Discapacidad a nombre de V1, con
vigencia hasta el mes de octubre de 2028, en la que consta que el joven presenta
discapacidad permanente auditiva.

14.2 Ficha para concurso de ingreso con numero de folio 242050 586-5, expedida
a V1, como aspirante para ingresar a la carrera de alimentos y bebidas, que se
oferta en el Plantel 1 del Conalep.

14.3 Recibo de ingreso folio 57004, de 12 de agosto de 2024, en la que consta el
pago realizado respecto del examen de ingreso y el curso propedéutico, por la
cantidad de $450.00 (Cuatrocientos cincuenta pesos 00/100 MN).

14.4 Escrito con referencia PIJAPS-SLP-278/2024 con la calendarizacion referente
a las fechas de aplicacion de examen de admisién, asi como la reunién presencial
para entrega de resultados obtenidos, con base en ello, las posteriores
inscripciones a cada una de las distintas carreras que se ofrecen en el Plantel 1
del Conalep.

15. Oficio DQMP-0116/2024 de 22 de agosto de 2024, por las que este Organismo
Publico Auténomo solicité a esa Direccion General a su cargo, la implementacion
de medidas precautorias, con la finalidad de realizar acciones necesarias e
inmediatas para salvaguardar el derecho humano al acceso a la educacion a favor
de V1, quien al realizar el examen de ingreso al Plantel 1 del Conalep, no conto
con la asistencia de un maestro con conocimiento en lenguaje de sefias para su
apoyo.

16. Oficio DG/819/2024 recibido el 30 de agosto del afio actual, signado por la
Directora General del Conalep, en el que Unicamente refirid que con base en la
solicitud de implementacion de medidas precautorias, a Su vez requeriria apoyo a
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la Secretaria de Educacion, para que a través de la Unidad de Servicios de Apoyo
a la Educacion Regular (USAER), se pudiera proveer de personal capacitado para
la atencién de casos como el que aqui se describe.

17. Oficio DG/818/2024 recibido el 30 de agosto de 2024, al que se agrego el
similar PIJAPS-SLP/309/2024 elaborado por AR1, Director del Plantel 1, en el que
informd6 que en ningln momento se actué de manea discriminatoria en agravio de
V1, sino que se otorgd el mismo derecho que a cualquier aspirante a ingresar en
ese plantel educativo, desde la entrega de la ficha para el examen de admision,
permitirle asistir al curso propedéutico y con la presentacion del examen, sin
embargo V1 no obtuvo los aciertos suficientes para poder quedar entre el cupo
limite permitido para ingresar.

17.1 Asimismo, del informe remitido por AR1, se advierte el sefialamiento directo
que ante la manifestacion de VI 1, sobre que su hijo V1 requeria de una persona
con conocimiento en lenguaje de sefias o un tutor especializado, se informo que el
Plantel 1 no cuenta con ese tipo de personal.

18. Acta circunstanciada de 5 de septiembre de 2024, en la que consta la
entrevista telefénica con VI 1, quien refiri6 que a esa fecha, su hijo ya se
encontraba inscrito en la Escuela 1 en la carrera de gastronomia, pero solicitaba
continuar con la queja en contra del Conalep, toda vez que no se adecuaron las
condiciones que requeria su hijo para poder contestar el examen de admision.

19. Oficio DG/862/2024 recibido el 13 de septiembre de 2024, emitido por la
Direccion General del Conalep, en el que sefialé que acorde a la informacion
remitida por AR1, del tramite que realizo VI 1, se acompaiié copia del certificado
de discapacidad de V1, y acorde al mismo, se advierte que presenta limitacion
funcional auditiva secundaria hipoacusia severa profunda bilateral por lo que
requiere de uso de implante auditivo, o que determina una discapacidad auditiva
severa y no de lenguaje.
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19.1 Asimismo, que cuando VI 1 se presenté a realizar la inscripcion al proceso de
admision, notifico en la ventanilla de servicios escolares del Plantel 1, que V1 se
comunica a través de lenguaje de sefias y que sabia leer los labios, aunado a que
se comunica a través de mensajes escritos; que por lo anterior, cuando V1 se
presentd al examen, se integré a un grupo reducido de alumnos con la intencion
de brindar asesoria personalizada, ademas que se dieron instrucciones del llenado
del examen en el pizarron, y el aplicador se acerc6 a dar atencién particular para
garantizar que V1 tuviera las mismas condiciones de equidad que los demas
aspirantes.

19.2 En cuanto al requerimiento de este Organismo Estatal, relativo a qué otras
actividades se han desarrollado por parte del Conalep, para poder ofertar una
educacion inclusiva para las personas con discapacidad, en el oficio de respuesta
Unicamente se transcribio el articulo 3 de las Reglas de Convivencia Escolar, sin
mencionar a qué normatividad hizo referencia.

19.3 Se agreg6 copia simple del certificado de discapacidad con numero de folio
09956 expedido por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de San Luis Potosi, a nombre de V1, en el que se determiné que presenta
limitacién funcional auditiva secundaria a hipoacusia severa — profunda bilateral,
por lo que requiere uso de implante auditivo.

19.4 Asimismo se aporté una placa fotografica en la que se observa un grupo
reducido de personas, al parecer estudiantes, dentro de un salon de clases.

20. Copia simple del oficio DG/0863/2024 de 12 de septiembre de 2024 signado
por esa Direccion General del Conalep, en el que se marcO copia para
conocimiento de esta Comision Estatal, dirigido a VI 1, en el que se ofrecio volver
a aplicar el examen de admision a V1, en el entendido que de aceptar, se contaria
con una persona que tenga el dominio de lenguaje de sefias, durante la aplicacion
del mismo. En el documento se advierte la recepcion del oficio por parte de VI 1,
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quien ademds sefalé no estar de acuerdo, en razon de que V1 ya se encontraba

cursando la carrera de gastronomia en otra institucion educativa.

21. Oficio DG/876/2024 recibido el 18 de septiembre de 2024, en el que la
Directora General del Conalep comunicdé en via de alcance, que respecto a
actividades que se desarrollan en esa institucién educativa para argumentar que
es inclusiva para las personas con discapacidad, se encuentran las adecuaciones
en la infraestructura, ya que los cinco planteles cuentan en la planta baja con
rampas de acceso a los espacios educativos; en los modulos sanitarios se cuenta
también con un espacio para personas con discapacidad para hombres y mujeres;
a los alumnos que tienen debilidad visual se les orienta para que acudan a revision
médica y se proporcionan los lugares méas cercanos al pizarrén; a través del area
de trabajo social o con el apoyo de becarios de Educacion Superior con
especialidad en Psicologia, se brindan platicas de sensibilizacion en diversos
temas para que los alumnos se apoyen entre si, asi como también se les brinda
apoyo socio emocional para que se estancia sea satisfactoria.

22. Oficio 1VOF-0672/2024 de 11 de octubre de 2024, por el que esta Comision
Estatal de Derechos Humanos, dio vista del expediente de queja a la Titular del
Organo Interno de Control de Organismos Descentralizados de la Secretaria de
Educacién, a fin de que se iniciara la investigacién correspondiente por los hechos
sefialados por VI 1, incluso se solicitd otorgar el caracter de tercero denunciante a
VI 1.

23. Oficio CGE/OIC-ODES-755/2024 recibido el 25 de octubre de 2024, signado
por la Titular del Organo Interno de Control de Organismos Descentralizados de la
Secretaria de Educacion, en el que notificd sobre la apertura del Expediente de
Investigacion Administrativa 1, situacion que ademas se ordeno notificar también a
VI 1.
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[1l. SITUACION JURIDICA

24. El 21 de agosto de 2024, esta Comision Estatal recibi6 la comparecencia de VI
1, quien sefialé que su hijo V1, culminé sus estudios de secundaria, por lo que el
12 de agosto del afio actual se presentd a las instalaciones del Plantel 1 del
Conalep para solicitar la ficha de inscripcion al proceso de admision, que incluye
tanto el examen de conocimientos como un curso propedéutico que se imparte
durante tres dias previos a la fecha del examen; durante el proceso de pago e
inscripcién al proceso, VI 1 comunico que V1 presenta una discapacidad auditiva
permanente severa, por lo que resultaba necesario que se contara con una
persona con conocimiento en lenguaje de sefias, que es como V1 se comunica,
asi como con lectura de labios y algunos mensajes escritos, por lo que adjunté
copia del certificado de discapacidad correspondiente.

25. Cabe sefialar que en su declaracion y posterior entrevista telefonica, VI 1
manifestd que la trabajadora social 1, a quien comunicé todo lo anterior, le dijo que
no habria problema para que V1 aplicara el examen y que en su momento,
asistiera al curso propedéutico; sin embargo también se sefialé a VI 1, que por el
simple hecho de exhibir un certificado de discapacidad no se tenia la obligacién de
aprobar a su hijo, sino que tanto el Conalep como cualquier entidad académica, al
tener conocimiento de la situacién particular de V1, deberia realizar las
adecuaciones pertinentes para brindar las alternativas de equidad a que hubiere
lugar, para estar en las condiciones al igual que el resto de los aspirantes.

26. Ahora bien, por parte de este Organismo Estatal se solicit6 a esa Direccion
General a su cargo, la implementacion de medidas precautorias para salvaguardar
el derecho humano de acceso a la educacion de V1, sin embargo, de la respuesta
obtenida se advirti6 que hasta entonces, se estaria solicitando el apoyo de la
Secretaria de Educacion a través de la de la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacion Regular (USAER), para que se proporcionara personal capacitado para
la atencion de estos casos.
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27. Posteriormente se informo que en el Plantel 1 del Conalep, VI 1 efectivamente
comunicO sobre la discapacidad de V1 e incluso se aporté el certificado
correspondiente, pero que del contenido del documento no se advierte una
limitacién o discapacidad de lenguaje, ademas que se informé a VI 1 que el plantel
en cuestion no cuenta con personal capacitado en lenguaje de sefias; sin
embargo, como acciones realizadas para que el joven realizara el examen, fue
asignarlo a un grupo reducido, que se pusieron las indicaciones escritas en el
pizarrén, y se brindé6 acompafamiento por parte del aplicador, que como ya se
expuso anteriormente, no cuenta con conocimiento en lenguaje de sefias.

28. Posteriormente y derivado de una reunion sostenida entre personal de esa
Direccion General del Conalep y de esta Comisién Estatal de Derechos Humanos,
fue que se emitio un oficio a VI 1, en el que se hizo el ofrecimiento por parte de la
Direccion General en comento, para que, en caso de aceptar, se volviera a aplicar
el examen de admision a V1 y se contaria con personal con dominio en el lenguaje
de sefias; sin embargo, por la fecha en que se realizé el ofrecimiento, VI 1 no
aceptd, argumentando que V1 ya se encontraba inscrito en la Escuela 2, en la
carrera de gastronomia.

29. Es por ello que, ante las omisiones detectadas en el proceso de admision para
el Plantel 1 del Conalep, en el caso especifico de V1 que es un joven con
discapacidad auditiva severa bilateral permanente, es que se dio vista del
expediente de queja al Organo Interno de Control de Organismos
Descentralizados de la Secretaria de Educacion de Gobierno del Estado, donde se
inicid y actualmente se integra el Expediente de Investigacion 1.

30. A la fecha de la emision de la presente Recomendacion, este Organismo no
recibio evidencia de que se haya reparado el dafio a favor de la victima, ya que de
acuerdo a las constancias que obran en el expediente de meérito, posterior al
ofrecimiento realizado a VI 1 para aplicar nuevamente el examen de admisién con
las adecuaciones necesaria, por parte del Plantel 1 y de esa Direccion General ya
no se realizaron mas acciones para reparar el dafio ocasionado.
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IV. OBSERVACIONES

31. El presente pronunciamiento se emite con el propdsito de destacar la
importancia que tiene el hecho de que los servidores publicos, particularmente
aguellos que desarrollan su actividad laboral en los centros educativos en
interaccidbn con nifias, nifios y adolescentes, asuman con responsabilidad el
servicio publico que tienen encomendado, haciendo frente a cualquier tipo de
violencia escolar, o de cualquier otra conducta que pueda vulnerar la integridad
fisica y emocional de las y los estudiantes.

32. Esta Comisién Estatal busca propiciar la proteccion y restitucion y, en su caso,
la reparacion de los derechos humanos de las personas quejosas y agraviadas,
promoviendo la observancia de los principios rectores que rigen el servicio publico,
asi como el pleno goce de los derechos humanos de todas las personas y de
manera particular que se atienda, se prevenga y sea erradicada la violencia de
género en todas sus modalidades y contextos, por parte de las instituciones que
conforman el Estado Mexicano, como ha quedado manifestado a través de
diversos pronunciamientos que se han emitido.

33. Este Organismo Publico Autébnomo observo que en el caso de V1 se trataba
de un adolescente con discapacidad auditiva severa bilateral permanente, por lo
que AR1, como directivo del Plantel 1 del Conalep, en términos del articulo 1°,
parrafo tercero, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
tenian la obligacion de respetar, proteger y garantizar sus derechos humanos, asi
como realizar todas las medidas necesarias para garantizar su derecho al acceso
a la educacion, de una manera realmente inclusiva para asi promover su
desarrollo integral y su plena participacion en todas las esferas de la vida.

34. Dentro del expediente de queja se conto con los elementos que a continuacion

se desarrollan, que acreditan fehacientemente que en el caso de V1, las
autoridades educativas omitieron realizar acciones efectivas para generar
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condiciones de equidad a favor de V1, durante el desarrollo del proceso de

admision de alumnos para el actual semestre escolar en el Plantel 1 del Conalep.

35. Ahora bien, del analisis l6gico juridico realizado al conjunto de evidencias que
se integraron al expediente 1VQU-0408/2024, se contaron con elementos
suficientes para acreditar que se vulneraron los derechos humanos a la educacion,
asi como el derecho a la igualdad en agravio de V1, por omisiones atribuibles a
AR1, Director del Plantel 1 del Conalep, en atencion a las siguientes
consideraciones:

36. Por lo que a continuacion se describen los derechos humanos conculcados y
los actos lesivos que generaron esas violaciones, ademas de adminicularse con el
soporte de medios de conviccidn existentes en las evidencias que obran en el de
mérito.

a) Derecho ala Educacion, a la lgualdad en agravio de V1.

37. En la comparecencia de VI 1, madre de V1, detall6 que su hijo culminé sus
estudios de educacién secundaria, por lo que para continuar en el nivel medio
superior, acudié a realizar el tramite de inscripcion para V1 en la carrera de
alimentos y bebidas que se oferta en el Plantel 1 del Conalep, y al momento de
hacer el registro y pago correspondiente tanto de la ficha como el curso
propedéutico, notificO a la Trabajadora Social que se encontraba en el
Departamento de Servicios Escolares, que V1 cuenta con una discapacidad
auditiva severa bilateral permanente, tal como se corroboré con la copia del
certificado que agregd a los documentos solicitados, por lo que el joven se
comunica a través de lenguaje de sefias, cierta lectura de labios y algunos
mensajes escritos..

38. Acorde a la narrativa de VI 1, la trabajadora social refirio que no habria
problema, ya que se tomaria en cuenta el certificado de discapacidad; esto sin que
al realizar esta accion se estuviera aceptando al joven como alumno, puesto que
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como se explico a la madre de familia, el s6lo hecho de entregar el certificado de
discapacidad no era sinénimo de que V1 ingresaria sin tomar en consideracion el
resultado que obtuvo en el examen de admision. Es el caso que después de la
aplicacion del examen, V1 informé que no habia tenido apoyo de personal que
tuviera conocimiento en lenguaje de sefias, por lo que contesté el examen de
manera solitaria; posteriormente el dia de la publicacion de resultados se
comunico a VI 1 que V1 no alcanzé los aciertos minimos para poder ser aprobado.

39. Ante esta situacion, este Organismo Auténomo solicitd a la Secretaria de
Educacién, la implementacién de medidas precautorias para la adopcién de
acciones necesarias e inmediatas para salvaguardar el derecho humano de
acceso a la educacion, quien al realizar el examen de admision en el Plantel 1 del
Conalep, no cont6 con la asistencia de un maestro o personal con conocimiento
en lenguaje de sefas. Por su parte, esa Direccion General a su cargo, Unicamente
remitio el similar DG/819/2024, en el que inform6 que hasta entonces se solicitaria
el apoyo de la Secretaria de Educacion para que a través de la Unidad de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), se proveyera de personal
capacitado para la atencion de estos casos; es decir, tacitamente aceptd las
medidas precautorias, sin embargo, no se establecid6 qué acciones concretas se
realizarian en cuanto a la denuncia de VI 1.

40. Al mismo tiempo se remitio el primer informe rendido por AR1, Director del
Plantel 1 del Conalep, del que se advierte, acorde a su actuacion, no se realizaron
actos discriminatorios en agravio de V1 por su condicion de discapacidad, sino
gue obtuvo un resultado no favorable puesto que no obtuvo la cantidad de aciertos
para poder acceder como alumno de ese Plantel a su cargo, ya que se otorgo el
mismo derecho que a cualquier aspirante, desde la entrega de la ficha para el
examen de admision, el permitir asistir al curso propedéutico y por ultimo la
aplicacion del mismo examen de conocimientos.
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41. Ante esta aseveracion, incluso respaldada por Direccion General del Conalep
en el oficio DG/818/2024, es que se requirid informacion adicional y puntual sobre
las acciones que se realizaron por parte de personal del Plantel 1 del Conalep,
para garantizar que V1 estuviera en equidad de condiciones para poder presentar
el examen de conocimientos, es decir, si se contempl6 a un intérprete en lenguaje
de sefas para que lo auxiliara en el desarrollo del mismo, toda vez que tanto de la
comparecencia de VI 1 como del informe elaborado por AR1, se advierte que si se
hizo del conocimiento de las autoridades educativas que V1 se comunica a través
del lenguaje de sefias o mediante lectura de labios y algunos mensajes escritos;
incluso del informe emitido por AR1 se refiri6 que en su momento se comento6 a la
madre de familia que ese plantel no contaba con personal con ese conocimiento.

42. Posteriormente, se agrego el informe adicional mediante oficio DG/862/2024,
signado Unicamente por la Directora General del Conalep, en el que si bien es
cierto refiere que contesta con base en la informacion proporcionada por AR1,
también lo es que no se agrego la evidencia correspondiente, como en el caso del
primer informe, es decir, no se adjuntdé el documento elaborado en su momento
por AR1. No obstante, del oficio DG/862/2024 se advierte el sefialamiento
referente a que el certificado de discapacidad presentado por VI 1 al momento de
hacer los tramites para el proceso de admision, establece que V1 cuenta con una
limitacién funcional auditiva secundaria a hipoacusia severa profunda bilateral, lo
que determina una discapacidad auditiva severa, mas no de lenguaje.

43. Lo anterior resulta preocupante, en razén de que queda en evidencia cierto
grado de desconocimiento por parte de la autoridad educativa en cuanto a las
diversas discapacidades que puede presentar el ser humano, puesto que es
sabido que la capacidad de escuchar nos dota de posibilidades a la hora de tomar
parte de actividades sociales; por tanto, las nifias, niflos y adolescentes con
discapacidad auditiva tienen problemas para desarrollar el habla, siendo ésta una
habilidad que se basa en la repeticion de lo escuchado.
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45. Retomando la informacion remitida a este Organismo Publico Auténomo,
destaca que acorde a lo informado por VI 1, su hijo se comunica a través de
lenguaje de seflas y que V1 sabe leer los labios y se comunica a través de
mensajes escritos. Por tanto, las acciones realizadas por AR1, fueron integrarlo a
un grupo reducido de aspirantes para poder brindar asesoria personalizada por
parte del aplicador, que evidentemente no cuenta con conocimiento en lenguaje
de sefias, que se dieron las instrucciones mediante escritura en el pizarron, es
decir, no se brindé apoyo adecuado para que V1 pudiera contestar el examen de
conocimientos, ya que la persona que aplicé el examen sélo se acercé para
guiarlo pero desconocia co6mo comunicarse con la victima y en su momento, sélo
pudo haber entendido las instrucciones para el llenado del examen, mas no el
contenido del mismo asi como las opciones de respuesta.

46. Ahora bien, en cuando a las demas acciones o actividades que debieron
desarrollarse dentro del sistema Conalep, a fin de ofertar una educacién inclusiva
para las personas con discapacidad, esa Direccion General a su cargo tuvo a bien
remitir el oficio DG/876/2024 en el que sefial6 que actualmente se han realizado
adecuaciones en la infraestructura para personas con discapacidad, ya que en los
cinco planteles en las plantas bajas, se cuenta con rampas de acceso a los
espacios educativos, aunado a que se asigna a grupos que tengan alumnos con
discapacidades a estos espacios (planta baja) para facilitar su movilidad dentro del
centro educativo.

47. Ademas que en los sanitarios se cuenta también con un espacio para
personas con discapacidad para hombres y mujeres; con relacion a los
estudiantes con debilidad visual, son orientados para que acudan a revision
meédica y se proporcionan lugares mas cercanos al pizarron. Es decir, hasta el
momento de que se inici0 la queja por parte de VI 1, no se tenia contemplado
realizar las adecuaciones necesarias para cualquier persona con discapacidad
auditiva, sea leve o severa, puesto que acorde a la informacion, sélo se tenian
presentes a las personas que usan silla de ruedas para trasladarse o bien, con
alguna debilidad visual.

Pagina 17 de 33



2024 “Aiio del Bicentenario del Congreso Constituyente del Estado de San Luis Potosi”

COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS
SAN LUIS POTOSI

48. En este orden de ideas, es importante mencionar que la inclusion educativa de
estudiantes con discapacidad auditiva en el aula regular amerita adecuaciones
curriculares, sobre todo para favorecer el acceso a la comunicacion oral y a la
informacion. Todos los alumnos podrian favorecerse con algunas de estas
adaptaciones, debido a que, con frecuencia, las aulas son espacios sumamente
ruidosos, con poca iluminaciébn y poco organizados para garantizar la
comunicacién y el aprendizaje; esto afecta las posibilidades de atencion,
concentracion y participacion de todos los alumnos. Asimismo, para el instructor
también es cansado tener que considerar, ademas de la informacion, controlar el
ruido ambiental.

49. Asi también, un entorno familiar equilibrado y apacible; un sistema de salud
que brinde acceso a ayudas diagndsticas y tratamientos; un sistema educativo
verdaderamente inclusivo, y un entorno social en donde el apoyo sea la constante
genera en el menor de edad, las capacidades necesarias para desarrollarse con
plenitud, tanto a nivel personal como social.

50. No pasa desapercibido que posterior a una reunién sostenida con personal de
esa Direccion General del Conalep, se emitié un oficio dirigido a VI 1, en el que se
ofreci6 volver a aplicar el examen de admision a V1, en el entendido que de
aceptar, se buscaria que contara con una persona con dominio en el lenguaje de
sefias, puesto que en caso afirmativo, se gestionaria ante la Unidad de Servicios
de Apoyo a la Educacién Regular (USAER), que se proporcionara a uno de los
instructores con el conocimiento solicitado.

52. Consta en el documento, la firma de recibido por parte de VI 1, quien ademas
sefald en el mismo, que no estaba de acuerdo con una nueva aplicacion, en razén
de que V1 ya se encontraba inscrito en otra institucion educativa, cursando la
carrera de gastronomia.
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53. Es el caso que ante la accion que se realizé de manera posterior al inicio del
actual semestre en el Plantel 1 del Conalep, esa autoridad educativa reconocio
tacitamente el haber vulnerado los derechos tanto a la educacion como a la
igualdad en agravio de V1, toda vez que hasta el 12 de septiembre de 2024, se
hizo el ofrecimiento a la madre del joven para realizar el examen de admisién, con
el apoyo de una persona que tuviera conocimiento en lenguaje de sefias, a pesar
que VI 1 lo hizo de conocimiento de las autoridades educativas del Plantel 1,
desde el 12 de agosto del afio actual, cuando acudi6 a realizar el tramite para el
proceso de admisiébn. Ademas que como ya se mencion6 en parrafos que
anteceden, de los informes que obran en el expediente de queja, no se advierten
acciones afirmativas que se deben realizar a favor de las personas con
discapacidad, sean visuales, de movimiento o auditivas, como en el caso en
concreto.

54. Por lo anterior, este Organismo dio vista del expediente de queja a la Titular
del Organo Interno de Control de Organismos Descentralizados de la Secretaria
de Educacion, con la finalidad de que se iniciara una investigacion tendiente a
deslindar responsabilidades administrativas, y en caso de acreditarse, se
impongan las sanciones que en derecho correspondan. La Titular del citado
Organo Interno de Control, tuvo a bien notificar desde el pasado 25 de octubre de
2024, sobre la apertura del Expediente de Investigacién Administrativa 1, dentro
de la cual, se determind notificar directamente a VI 1, en su calidad de tercera
denunciante.

55. Por lo antes expuesto, para esta Comision Estatal existe evidencia suficiente
para sefialar que se acredit6 la violacion a los derechos humanos a la educacion y
a la igualdad, atribuibles a AR1, quien se desempefia como Director en el Plantel 1
del Conalep, previstos en los articulos 1, parrafo tercero; 3, parrafo segundo,
fraccion Il inciso c); 4, parrafos sexto y séptimo, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los que sefialan que los servidores publicos
encargados de prestar el servicio de educacion deben prestarlo con calidad, y
promover la cultura de la no violencia.
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56. Lo anterior, debido a que a menudo se confunden los términos igualdad y
equidad, a pesar de que remiten a sentidos totalmente distintos: la igualdad
implica darle a todo el mundo lo mismo, sin distincion alguna de su situacion;
mientras que la equidad propone darle a cada quien lo que necesita para que
pueda aspirar a lo mismo que a los demas.

57. Definida un poco mas formalmente, la igualdad (del latin aequalitas, “llano”,
“equilibrado”) consiste en equiparar los criterios para todas las personas, ya sea
que hablemos de obligaciones, derechos o beneficios, etcétera. Por ejemplo,
existe un principio de «igualdad ante la ley» en el seno de la justicia moderna, ya
que todos los ciudadanos deben, en la misma justa medida, responder ante la ley
y ser juzgados por ella, sin importar quiénes son. Esto significa que un rico y un
pobre, un hombre y una mujer, un presidente y un barrendero, sean idealmente
juzgados de la misma manera, siempre cifiéndose a lo que la ley establezca, sin
concesiones.

58. Por su parte, la equidad (del latin aequivalens, “neutro”, “imparcial”’) consiste
en usar los criterios necesarios para que cada quien reciba lo que merece, es
decir, para ejercer la justicia y ser en ello ecuanime y equitativo. La equidad
supone, por ejemplo, que todos los ciudadanos deben pagar impuestos, pero no
en la misma exacta medida, sino que el impuesto se calcula en base a un sistema
porcentual que le permite al pobre pagar menos que el rico, ya que posee menos
dinero y menos capacidades econdémicas. Para entenderlo mejor, se propone el
siguiente cuadro comparativo:

Equidad

Propone un crite aptado a las

Propone un mismo criterio para todos los

’ posibilidades de cada sujeto en el ambito
sujetos en el ambito que sea

que sea
Su objetivo es lograr la justicia, en la Su propdsito es lograr la justicia, en la
medida en que el mismo criterio se utilice medida en que un criterio adecuado se

para juzgar todos los casos. utilice para juzgar cada caso en particular

No toma en consideracion las Toma en consideracion justamente las
1ales o las particularidades y singularidades de cada

particularidades per

singularidades de cada caso. caso.

Un ejemplo de ello es la
la posibilidad d

Un ejemplo deello es la
la posibilidad de cor

distinto género se les permita pasadas a tr. 2s de
mismas oportunidades de empleo, estudio, | reserva de un cupo para lo

etc tradicionalmente desfavorecidos
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59. En el caso concreto se advierte que la autoridad educativa intentd argumentar
que V1 estuvo en una situacion de igualdad junto al resto de los estudiantes que
realizaron el proceso de admision al Plantel 1 del Conalep, ya que no fue excluido
de las actividades realizadas de manera previa y durante la aplicacion del examen
de conocimientos; sin embargo, V1 es una persona con discapacidad, misma que
fue dada a conocer por VI 1 al momento de inscribirlo al citado proceso de
admision, pero no se establecieron acciones efectivas para que V1 contara con un
auxiliar con conocimiento en lenguaje de sefias para apoyarlo en el desarrollo del
examen, es decir, no obtuvo actos favorables que le permitieran encontrarse en
equidad de condiciones que el resto de sus compaferos que no han sido
diagnosticados con alguna discapacidad.

60. Esto, debido a que de los informes pormenorizados y adicionales que se
remitieron a través de esa Direccion General del Conalep, se advierte el
sefialamiento de que el hecho de que V1 no fue admitido, no se debi6 a su
condicion de discapacidad, sino que no obtuvo los aciertos necesarios en el
examen de admisién; sin embargo, quedo evidenciado que a pesar de que VI 1
comunico el tipo de discapacidad de su hijo y las necesidades que requiere, no se
realizaron las adecuaciones ni se presté el servicio de algun intérprete de sefias,
para auxiliar a V1 durante la aplicacion del examen de admision, puesto que
“quienes no pueden oir deben utilizar sus ojos en vez de los oidos para recibir
informacién y a este respecto son muy diferentes de las personas que oyen®”.

61. Es importante entender que el lenguaje se refiere a la capacidad que tienen los
seres humanos para simbolizar el mundo. Cumple diferentes funciones como:
obtener y transmitir informacion, ordenar y dirigir el pensamiento. Es un recurso
complejo y completo que se aprende naturalmente, mediante una serie de
intercambios con el ambiente a través de la interaccion con otros interlocutores
mas competentes. El desarrollo del lenguaje se presenta sobre una etapa muy

1 W. Stokoe, “The study and use of sign language”, Sign Language Studies, 10, 1976, pp. 1-36, citado en S. Hegarty, A.
Hodgson y L. Clunies-Ross, Aprender juntos. La integracién escolar, Madrid, Morata, 4a. ed., 2004, p. 190.
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importante conocida como: base madurativa en la que intervienen distintos
aspectos auditivos, fonéticos y linglisticos. Se enmarcan, a su vez, en los
términos de lenguaje receptivo haciendo referencia a lo que el nifio entiende y

expresa.

62. Por otra parte, de los informes remitidos por esa Direccion General del
Conalep, se advierte el sefialamiento que una de las acciones que se han llevado
a cabo para sefalar que la educacién que se oferta en ese sistema educativo, es
inclusiva, es adecuar la infraestructura fisica de los cinco planteles para que en las
plantas bajas de cada uno, se cuente con rampas de acceso; asimismo que a los
estudiantes que son detectados o que en su momento informaron tener una
debilidad visual, se les coloca en lugares méas cercanos al pizarron y se les orienta
para acudir con el médico para las revisiones correspondientes.

63. Es decir, hasta el momento sélo se estan considerando dos tipos de
discapacidad, la motriz y visual, sin tomar en consideracion las demas formas en
que cualquier persona puede tener una discapacidad, las cuales se pueden
considerar como: discapacidades sensoriales y de la comunicacion (ver, oir,
hablar, comunicacion y comprension del lenguaje), discapacidades motrices (de
las extremidades inferiores, tronco, cuello y cabeza, de las extremidades
superiores); discapacidades mentales, discapacidades mdltiples.

64. Cuando se habla de educacion inclusiva no se trata solo de incorporar
estudiantes diversos a las instituciones, sino también de la importancia de
readaptar las escuelas, los planes de estudio y todo lo que sea necesario para que
todos los estudiantes tengan acceso a un proceso educativo realmente inclusivo.
La inclusion es ver por las necesidades educativas de cada estudiante,
considerando sus condiciones sociales, interculturales, de salud, personales,
etcétera.
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65. La UNESCO define la educacion inclusiva como “un proceso para responder a
la diversidad de todos los estudiantes, garantizando su presencia, participacion y
logros; atendiendo especialmente a quienes, por diferentes razones, estan
excluidos o en riesgo de ser marginados, por lo que es necesario definir politicas y
programas educativos, con el fin de que la educacion sea para todos”.

66. En el 2017, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) junto a los
ministros de educacién de América Latina y el Caribe (ALC) se comprometieron a
desarrollar politicas inclusivas para mejorar la calidad y la pertinencia de la
educacion. Para cumplir con esto, las escuelas de cada pais no deben tener
mecanismos de seleccién ni discriminacién de ningun tipo, y deben adaptarse para
incluir a los diversos estudiantes y sus necesidades. La educacion inclusiva se
fundamental en principios como la equidad, la igualdad de oportunidades, el
acceso sin distinciones ni privilegios y la atencion a las necesidades educativas
como elementos centrales del desarrollo; por tanto, se imparte gratuitamente y se
definen acciones para garantizar el derecho de todos los ciudadanos, sin distincion
ni privilegio, a los primeros niveles de educacion.

67. De igual manera, se acreditan los hechos atribuibles a AR1, toda vez que
como personal directivo tiene la obligacion de garantizar el derecho al acceso a la
educacion, en esta ocasién de manera inclusiva, tanto para V1 como para
cualquier otro estudiante que pudiera presentar una discapacidad como las
sefialadas anteriormente; las omisiones en que incurrié la autoridad sefialada
como responsable, provocd que no se garantizara el respeto de los derechos
humanos de V1, estudiante que fue aspirante para el ingreso al Plantel 1 del
Conalep, atendiendo al interés superior del nifio, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 4, parrafos sexto y séptimo, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 4, 6 y 10 de la Ley para la Proteccion de los Derechos
de las Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de San Luis Potosi, que establecen
la obligacion de los servidores publicos de cumplir con la satisfaccion de las
necesidades para el desarrollo integral y promocion del respeto a la dignidad de la
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nifiez, dando prioridad a su bienestar en todas las circunstancias y ante cualquier

interés que vaya en su perjuicio.

68. Por tal motivo y ante las evidencias recabadas dentro del expediente de queja,
esta Comision Estatal dio vista del presente asunto al Organo Interno de Control
de Organismos Descentralizados de la Secretaria de Educacion de Gobierno del
Estado, ya que corresponde a éste Organo la investigacion tendiente a deslindar
responsabilidades y en caso de acreditarse, de imponer las sanciones que
correspondan.

69. El articulo 4, parrafo séptimo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que en todas las decisiones y actuaciones del Estado, debe
velarse y cumplirse con el principio de interés superior de la nifiez, garantizando
sus derechos de manera plena. Por su parte, el articulo 12, parrafo cuarto, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, sefiala que
las autoridades proveeran lo necesario para propiciar el respeto a la dignidad de la
nifiez y el ejercicio pleno de sus derechos. Asi, el interés superior del nifio implica
que las autoridades deben tomar decisiones orientadas al bienestar de los nifios,
lo cual no se respetd en el presente caso.

70. Se debe tener en consideracion que toda autoridad tiene el deber de otorgar
proteccion a los derechos de los nifios, especialmente en los centros de educacion
publica, que son instituciones que desarrollan una importante funcion en la
proteccion de los nifios contra la violencia y en la preservacion del interés superior;
por lo que todas las personas que laboran en los establecimientos escolares,
tienen la obligacion de vigilar y tomar medidas precautorias para evitar toda forma
de abuso fisico o0 mental o maltrato.

71. La proteccion especial de los niflos que menciona el articulo 19 de la
Convencion Americana de Derechos Humanos, a la luz de la Convencion de los
Derechos del Nifio y del Protocolo Adicional a la Convencion Americana de
Derechos Humanos en materia de derechos econdmicos, sociales y culturales, y
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en concordancia con el deber de desarrollo progresivo que sefiala el articulo 26 de
la Convencion Americana, el Estado debe proveer educacion basica gratuita, en
condiciones propicias para su pleno desarrollo intelectual, aspecto que también se
menciona en la sentencia de 8 de septiembre de 2005, dictada por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, en el caso de las Nifias Yean y Bosico
contra Republica Dominicana.

72. Ademés en la Opinion Consultiva OC-17/02. Condicion Juridica y Derechos
Humanos del Nifio, la Corte Interamericana de Derechos Humanos destacé que
dentro de las medidas especiales de proteccion de las nifias, nifios y adolescentes
y entre los derechos reconocidos a éstos en el articulo 19 de la Convencion
Americana, “figura de manera destacada el derecho a la educacién, que favorece
la posibilidad de gozar de una vida digna y contribuye a prevenir situaciones
desfavorables para el menor y la propia sociedad” y que “los articulos 6 y 27 de la
Convencion del Nifio incluyen en el derecho a la vida, la obligacion del Estado de
garantizar, en la maxima medida posible, la supervivencia y el desarrollo”, éste
altimo se interpreta como un concepto holistico, que abarca tanto lo fisico, como lo
mental, espiritual, moral, psicoldgico y social .

73. Se observd que AR1 vulneré los derechos humanos de la victima, al
desatender el objeto primordial de su funcion publica como Director del Plantel 1
de la Secretaria de Educacion, al tener obligacién de garantizar, como a todos los
educandos, la de su integridad fisica y psicolégica, sobre la base del respeto a su
dignidad, como lo previenen los articulos 1, parrafo tercero; 3, parrafo segundo,
fraccion Il inciso c); 4, parrafos sexto y séptimo de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

b) Criterios de la Corte Interamericana de Derechos Humanos

74. Cabe resaltar que de acuerdo a la proteccion especial de los nifios consagrado
en el articulo 19 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, interpretado
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a la luz de la Convencion de los Derechos del Nifio y del Protocolo Adicional a la
Convenciéon Americana de Derechos Humanos en materia de derechos
econdémicos, sociales y culturales, en relacibn con el deber de desarrollo
progresivo contenido en el articulo 26 de la Convencion, el Estado debe proveer
educacion basica gratuita a todos los menores, en un ambiente y condiciones
propicias para su pleno desarrollo.

75. Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en el Caso
Guzman Albarracin y otras Vs. Ecuador. Sentencia de 24 de junio de 2020, péarrafo
118, establece que los Estados deben adoptar acciones adecuadas para prevenir
violaciones a los derechos humanos en el curso del proceso educativo de nifias y
nifos.

76. Por otra parte, como indico el Comité DESC, la educacion debe ser "accesible”
a todas las personas, "especialmente a [quienes integran] los grupos m[a]s
vulnerables de hecho y de derecho, sin discriminacion por ninguno de los motivos
prohibidos". Dicho Comité resalté también que la prohibicién de discriminacién en
la educacién "se aplica plena e inmediatamente a todos los aspectos de la
educacion y abarca todos los motivos de discriminacion rechazados
internacionalmente”.

77. Con respecto al interés superior del nifio, la Jurisprudencia de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos sustentada en el Caso Angulo Losada Vs.
Bolivia. Sentencia de 18 de noviembre de 2022, parrafo 98, sustenta que la Corte
ha entendido que, conforme al articulo 19 de la Convencion Americana, el Estado
se encuentra obligado a promover las medidas de proteccion especial orientadas
en el principio del interés superior de la nifia y del nifilo, asumiendo su posicion de
garante con mayor cuidado y responsabilidad en consideracion a su condicion
especial de vulnerabilidad. El interés superior de las nifias y los nifios se funda en
la dignidad misma del ser humano, en las caracteristicas propias de estos, y en la
necesidad de propiciar su desarrollo.
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78. A su vez, el articulo 3 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio establece
gue en todas las medidas concernientes a los nifios y las niflas que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se
atendera sera el interés superior del nifio y de la nifia.

79. En este contexto, es preciso sefialar que los pronunciamientos de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos que se citan en la presente recomendacion
son de observancia obligatoria para el Estado mexicano, de acuerdo con el
articulo 62 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, en sus numerales
1y 2, y del reconocimiento de su competencia contenciosa, de conformidad con el
Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de febrero de 1999.

80. Ademas de lo anterior, la jurisprudencia internacional sobre derechos humanos
constituye un elemento que debe observarse para hacer mas amplia la proteccion
a los derechos de las victimas, extender el alcance de los mismos, y para formar
parte de un dialogo entre Corte y organismos defensores de derechos humanos, lo
cual se inscribe en la proteccibn mas amplia y extensiva de los derechos en
consonancia con lo que establece el articulo 1, parrafo segundo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

c) Reconocimiento de Victima

81. En términos de los articulos 1, 2, fraccion |, 7, fracciones Il, VI 'y VIII; 8, 26, 27,
64, 96, 106, 110, fraccién IV; 111, 126, fraccion | y Ill; 130 y 131 de la Ley General
de Victimas, asi como del articulo 116 fraccion V de la Ley de Atencion a Victimas
para el Estado de San Luis Potosi, al acreditarse violaciones a los derechos
humanos en agravio de V1, y VI 1 se debera inscribir en el Registro Estatal a
cargo de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas del Estado.
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d) Reparacion Integral del Dafio

82. Por lo que respecta al pago de la reparacion integral del dafio, el sistema no
jurisdiccional de protecciébn de derechos humanos, de conformidad con lo
establecido en los articulos 63 parrafo 1 de la Convencién Americana de Derechos
Humanos, 1° péarrafo tercero y 109 ultimo parrafo de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; y 7, de la Ley de Responsabilidad Patrimonial para el
Estado y Municipios de San Luis Potosi, sefialan la posibilidad de que al
acreditarse una violacién a los derechos humanos atribuible a un servidor publico,
formule una recomendacion que incluya las medidas que procedan para lograr la
efectiva restitucion de los afectados en sus derechos fundamentales y las relativas
a la reparacion del dafio.

83. En este contexto, resulta pertinente mencionar que la reparacién del dafio
tiene como fin revertir, en la medida de lo posible, los efectos de una violacion a
un derecho o, en su defecto, asegurar que se tomen las medidas necesarias para
aminorar los resultados de dicha violacion. En ciertos casos, la reparacion del
dafio también tiene como fin evitar que se repitan los hechos o situaciones que
generaron la violacion de derechos. De acuerdo con los estandares
internacionales en materia de derechos humanos, la reparacibn debe ser:
adecuada, efectiva y proporcional a la gravedad de la violacién y del dafio sufrido,
por lo que debera de atenderse de conformidad con los articulos 102, 103, 106,
107 fraccion 1l, 112, 116 fraccion V y 117, y demas que resulten aplicables de la
Ley de Atencion a Victimas para el Estado de San Luis Potosi.

84. En los articulos 18, 19, 20, 21, 22 y 23 de los “Principios y directrices basicos
sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del Derecho
Internacional Humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones”, y en
diversos criterios de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, se considera
que para garantizar a las victimas la reparacion integral, proporcional a la
gravedad de la violacidon y las circunstancias de cada caso, es necesario cumplir
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los principios de restitucién, indemnizacién, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion, garantias de no repeticion, obligacion de investigar los hechos , asf
como identificar, localizar, detener, juzgar y, en su caso, sancionar a los

responsables.

85. En el “Caso Espinoza Gonzalez vs . Perd”, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos , asumid que : “(...) toda violacion de una obligaciéon
internacional que haya producido dafio comporta el deber de repararlo
adecuadamente y que la disposicion recoge una norma consuetudinaria que
constituye uno de los principios fundamentales del Derecho Internacional
contemporaneo sobre responsabilidad de un Estado”, ademas precisé que “(...) las
reparaciones deben tener un nexo causal con los hechos del caso, las violaciones
declaradas, los dafios acreditados, asi como las medidas solicitadas para reparar
los dafios respectivos”.

86. En concordancia con ello y con el proposito de evitar que hechos como los
analizados en el presente caso se repitan, es necesario que la Secretaria de
Educacién de Gobierno del Estado, impulse la capacitacion a sus servidores
publicos, sobre derechos de las nifias a una vida libre de violencia, la eliminacion
del hostigamiento y acoso sexual en agravio de estudiantes.

e) Responsabilidad Administrativa

87. Al vulnerarse lo dispuesto en los articulos 4, fracciones V y VI, 10, 11 y 18 de
la Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de San Luis
Potosi, que en términos generales sefialan que la proteccion de los derechos de
nifas, ninos y adolescentes tiene como objetivo asegurarles un desarrollo pleno, el
interés superior de la infancia y la adolescencia implica dar prioridad a su
bienestar, que debe tener una vida libre de violencia, que es obligacion de los
docentes protegerlos contra toda forma de abuso o violencia y de implementar
medidas para evitar cualquier forma de maltrato, tanto fisico como verbal durante
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el horario de sus actividades escolares, y del deber de denunciar ante autoridad

competente cualquier acto que atente contra la dignidad o su integridad.

88. Tampoco se observd lo establecido en los articulos 19 de la Convencion
Americana de Derechos Humanos; 3.2, 19.1, 19.2 y 28.2 de la Convencioén sobre
los Derechos del Nifio; 26.2 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, y los Principios 1, 7 y 8 de la Declaracion de los Derechos del Nifio, que
en términos generales establecen que todo nifio tiene derecho a las medidas de
proteccién que su condicion requieren por parte de su familia, de la sociedad y del
Estado, y que las instituciones educativas deberan implementar medidas para
evitar cualquier forma de maltrato, tanto fisico como verbal, en contra de nifas,
nifios y adolescentes, durante el horario de sus actividades escolares.

89. Por lo que se refiere al derecho humano a recibir un trato digno, a la seguridad
e integridad personal y a la proteccién de la nifiez, asi como al desarrollo fisico y
mental de los educandos, se inobservaron los articulos 2.2, 3 y 19.1 de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio; 5.1, 5.2 y 11.1 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos; 24.1 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos; 13.1 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales; 1 y 5 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, y 2, de la
Declaracion de los Derechos del Nifio.

90. Por lo anterior, se considera pertinente que el Organo Interno de Control de
Organismos Descentralizados de la Secretaria de Educacién, continie con la
integracion y resuelva el Expediente de Investigacion Administrativa 1, y de ser el
caso, se apliquen las sanciones que correspondan en contra de los servidores
publicos que resulten involucrados conforme a los hechos descritos en la
presente, tal como lo prevé el articulo 59 del mismo ordenamiento legal, por lo que
es importante que la autoridad educativa tome en cuenta las consideraciones que
se han sefialado en la presente Recomendacion para que se agreguen en su
momento a la Investigacion Administrativa que se inicie, sin detrimento de los
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derechos que en el orden del debido proceso le corresponden, en particular de

audiencia y defensa.

91. De acuerdo con el articulo 109, fraccién lll, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los servidores publicos pueden ser sancionados
administrativamente por los actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia, como en el presente caso, que plantea
violaciones a derechos humanos de gran relevancia debido a la vulnerabilidad por
su condicion de subordinacién, y tomando en cuenta que estas acciones pueden
dejar efectos permanentes sobre su desarrollo personal, es importante que se
tomen medidas, tanto para la investigaciébn administrativa, como para evitar que
acciones como las que dieron motivo a esta recomendacién, vuelvan a ocurrir.

92. Por lo antes expuesto y fundado, respetuosamente me permito formular a
Usted, Secretario de Educacion, las siguientes:

V. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Con la finalidad de que sea Reparado de manera Integral el dafo
ocasionado a V1 victima directa y a VI 1, instruya a personal a su cargo para que
realice las acciones efectivas para su reparaciéon conforme a los términos de la
Ley de Atencion a Victimas para el Estado de San Luis Potosi. Envié a esta
Comision Estatal las constancias con que se acredite su cumplimiento

SEGUNDA. Como Garantia de No Repeticién, planee, disefie e implemente
capacitaciones para todo el personal Directivo los planteles que integran la
totalidad del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado, hacia el
correcto ejercicio del servicio y el respeto a los derechos humanos, en particular a
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes a educacion inclusiva, derecho al
sano desarrollo e interés superior de la nifiez, asi como de las responsabilidades
que tienen las autoridades para erradicarlos, ademas de incluir el contenido de la
presente Recomendacion para la elaboracion de sus constancias
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correspondientes, y enviar a esta Comisién las constancias que acrediten su

cumplimiento.

TERCERA. Instruya a quien corresponda a efecto de que se colabore con la
integracion del Expediente de Investigacion Administrativa 1, a cargo del Organo
Interno de Control de Organismo Descentralizados de la Secretaria de Educacion,
y en su caso, se determine la responsabilidad administrativa en razon de las
consideraciones vertidas en la presente Recomendacion, en el que se incluya a
AR1 asi como a funcionarios publicos que pudieran estar involucrados con los
hechos, investigacion que debera apegarse a una debida diligencia y vision de
derechos humanos, y se aporte la informacién que al respecto le sea solicitada y
tenga a su alcance.

CUARTA. Se designe a una persona servidora publica de alto nivel de decision
que fungird como enlace con esta Comision Estatal, para dar seguimiento al
cumplimiento de la presente Recomendacion.

93. La presente recomendacion, de acuerdo con el articulo 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 17 de la Constitucion
Politica del Estado de San Luis Potosi, tiene el caracter de publica y se emite con
el propoésito de hacer una declaracion sobre los hechos violatorios a los derechos
humanos cometidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones, de
gue se subsane la irregularidad cometida, y que las autoridades competentes, en
el ambito de sus atribuciones, apliquen las sanciones que correspondan.

94. Conforme a lo dispuesto en el articulo 113 del Reglamento de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, la respuesta sobre la aceptacion de la
recomendacion, debera enviarse dentro del término de diez dias habiles siguientes
a su notificacion, lo contrario dara lugar a que se interprete que la misma no fue
aceptada. En todo caso, las acciones relacionadas con el cumplimiento de la
recomendacion, deberan informarse dentro de los quince dias habiles siguientes a
la fecha en que haya concluido el plazo para informar sobre la aceptacion.
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95. Finalmente, con fundamento en los articulos 102, apartado B, pérrafo
segundo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 29, de la
Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos, en caso de que la
recomendacion no sea aceptada o cumplida en sus términos, debera fundar,
motivar y hacer publica su negativa; aunado a que este Organismo Publico, podra
solicitar su comparecencia ante el Congreso del Estado, para que explique el
motivo de su negativa.

GIOVANNA ITZEL ARGUELLES MORENO
PRESIDENTA
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