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V1 manifesté ser Defensora de Derechos Humanos y Presidenta de la Asociacidn Civil 1, por lo que, con motivo
de su labor, el 13 de octubre de 2022, acudié a la Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas, a efecto de
brindar el acompafiamiento a T1 y T2, en razén a que esa Comisidén coadyuva con la Agencia del Ministerio
Publico en el Proceso Penal en donde tienen acreditado la calidad de victimas.

V1 agregd que iba en compafiia de T3 y T4, colaboradores de la Asociacion y fueron atendidos por el Director
General de la Unidad de Primera Contacto de la Comisidn Ejecutiva, quien no contaba con toda la informacion
que las victimas requerian, por lo que se presentéd AR1, a quien se le pregunté la fecha que recobraron su
libertad los responsables del delito, sin embargo, no proporciond la informaciéon con el argumento que los
familiares debian de saberlo, ademas de forma grosera y altanera se dirigié a ella diciéndole que no era abogada,
lo cual considera que lo realiz6 de una manera discriminatoria a su persona, asi como a su trabajo como
defensora de derechos humanos.

De acuerdo a lo manifestado por la defensora de derechos humanos, esta Comisién dio vista de la queja al
Mecanismo Nacional de Proteccién para Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas, asi como al
Mecanismo Estatal de Proteccion a Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas, a efecto de que
se emitieran las medidas de proteccién correspondientes a favor V1, a fin de que no se le obstaculice su labor
de defensa de los derechos humanos.

Ademas, por oficio 1VMP-0028/2022, de 8 de noviembre de 2022, este Organismo emitié Medidas Precautorias,
dirigidas al Titular de la Comisidon Ejecutiva, a fin de que se tomaran las acciones inmediatas a efecto de que se
instruyera a AR1, asi como al funcionariado publico de abstenerse de realizar actos y/o acciones que vulneren
los derechos humanos de V1, asi como del personal adscrito a la Asociacion Civil 1, las cuales fueron aceptadas
por oficio CEEAV/UPC/DG-931/2022, recibido el 15 de noviembre de 2022, en donde se remitieron constancias
de su cumplimiento.

Derechos Vulnerados e Derecho al trato digno

OBSERVACIONES

Los hechos indican, que el 13 de octubre de 2023, V1, con motivo de su labor como defensora de derechos
humanos, acudié a la Comisién Ejecutiva, a efecto de brindar el acompafiamiento a T1y T2, en razén a que esa
Comisién coadyuva con la Agencia del Ministerio Publico en el Proceso Penal en donde tienen acreditado la
calidad de victimas, ademas iba en compafiia de T3 y T4, y fueron atendidos por el Director General de la Unidad
de Primer Contacto, pero al no contar con la informacién precisa del caso, los atendié AR1, al preguntarle de la
fecha en que fueron liberados los responsables del delito, se avocé a responder que las victimas deberia de
saberlo, al insistir con la informacién, de forma inadecuada cuestiond su profesion argumentando “éusted es
abogada?”
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Lo anterior, se robustece con las actas circunstanciadas de 13 de octubre de 2022, en las cuales se hacen constar
las comparecencias de T1, T2 y T3, quienes fueron coincidentes con lo manifestado por V1, al expresar que AR1
se dirigid de manera inadecuada, la cuestiond sobre su profesidn, desacreditd el motivo de su presencia, aunado
a que su forma de dirigirse fue de manera grosera y altanera.

Ademas, obra acta circunstanciada de 13 de octubre de 2022, que recabd el Director General de la Unidad de
Primer Contacto, en la que se hace constar que, estando presente personal de este Organismo, V1 puso de
conocimiento la forma inadecuada de cémo se dirigid y atendié AR1, al momento de preguntar sobre el caso de
T1y T2. Asi como precisé que la servidora publica de forma discriminatoria y gritando, con tono de voz exaltado,
le dijo que ella no era abogada.

De igual manera, obra acta circunstanciada de 13 octubre de 2022, que recabé personal de este Organismo, en
la que hace constar que ese dia siendo las 15:30 horas, se presentaron en calidad de observadores a las
instalaciones de la Comisidon Ejecutiva, en donde V1, les informé que ella, asi como las victimas T1y T2, habian
sido menospreciadas, maltratadas y discriminadas por parte de AR1, por lo que solicitd al Director General de
Primer Contacto se recabara acta circunstanciada, pero se suspendio al solicitar que estuviera presente personal
de esta Comisidn.

Si bien, en el informe que rindié la autoridad por oficio CEEAV/AIDH/0389/2022, se informd las acciones
realizadas por personal de esa Comisidn Ejecutiva, a favor de T1y T2, en la Causa Penal 1, asi como se aclaré que
la victima indirecta revocd el nombramiento del asesor juridico y asigné a personal de la Asociacién Civil 1, asi
como AR1 negd los hechos al referir que se les tratd de manera respetuosa y clara a las personas que estuvieron
presentes en la reunidn, principalmente a los integrantes de la Asociacidn Civil 1, ademds de que se les explicd
respecto a las dudas sobre las acciones generadas y pendientes de ejecutar por parte de la Comisiéon Ejecutiva.

De acuerdo a las constancias que fueron remitidas, se desprende que mediante el memorandum CEEAV/UPC/AJ-
293/2022, de 24 de octubre de 2022, AR1, inform¢ al Director de Asuntos Juridicos de la Comision Ejecutiva, que
en relacion a los hechos sefialados por V1 cuenta con un video del contenido de los mismos, el cual aportara sélo
en caso de un mandamiento judicial, ademds precisé que no existieron los actos de discriminacion, en razén a
gue en ningln momento se le restringid algun derecho humano o legal, pues distinto, es, el distinguir que existe
una clasificacidn juridica que es importante explicar y que si V1 como maestra lo sabia, pues era importante
explicarle a la victima que debido a tal clasificacion juridica, las personas que se encontraban privadas de su
libertad en caso de que se fuere a un procedimiento abreviado, por dicha clasificacion obtendrian su libertad en
poco tiempo.

Ademas, AR1, sefialé que al referir que la V1 no es abogada, fue por cuestidn técnica que se le debia precisar a
la usaria, para una mejor explicacidn, situacion que ademas es cierta, pues si bien es cierto es defensora de
derechos humanos, no quiere decir que cuente con los conocimientos técnicos juridicos penales que se requieren
para la substanciacion de una causa penal en el sistema acusatorio.

Por otra parte AR1, elabord acta circunstanciada de 13 de octubre de 2022, la cual fue remitida al informe que
rindié la Comision Ejecutiva, de la que se desprende la atencidn que brindd en la reunidn que se efectud ese dia
en las oficinas del Titular de la Comisidn Ejecutiva, en donde estuvo presente el Director General, V1, personal
de la Asociacion Civil 1, asi como T1 y T2, en la cual AR1 realizé una transcripcidén de acuerdo al contenido del
video, en el que, si bien se precisé que V1 en diversos momentos alzé la voz, también se sefiala que al expresar
V1 que ella era asesora y que estaba brindando el acompafiamiento, AR1, le preguntd “Usted es Abogada”.
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En consideracién, existe la aceptacidn tdcita por parte de AR1, del trato no digno que le brindé a V1 en su calidad
de defensora de derechos humanos, quien acudié a esta Comisién Ejecutiva, en atencién a la participacién
conjunta que contempla la Ley de Atencidn a Victimas para el Estado de San Luis Potosi, en su articulo 5 fraccion
XIV, en donde se establece que para superar la vulnerabilidad de las victimas, el Estado debera implementar
medidas de ayuda, atencidn, asistencia y reparacion integral con el apoyo y colaboracién de la sociedad civil y el
sector privado, incluidos los grupos o colectivos de victimas.

Luego entonces, de acuerdo a las evidencias quedd acreditado que AR1, brindd un trato que degradé la dignidad
la honra o la imagen de las personas, en agravio de V1, en el ejercicio como defensora de derechos humanos, lo
cual trajo como consecuencia una afectacion a su integridad psicoldgica, dafio que se acreditd con la impresién
diagnostica que emitid psicologo particular de fecha 3 de abril de 2023, en la que concluyd que V1, presenta una
afectacién emocional moderada y déficit de su autoconcepto y autoestima derivados de la apariciéon de
pensamientos irracionales sobre la imagen que tiene de si misma provocdndoles estados emocionales de
inseguridad e impotencia, frustracion y ansiedad. Estos sentimientos inciden en su esfera profesional y personal
y no le permiten desarrollar sus actividades de forma regular, constante y eficiente.

Ademas, el psicdlogo recomendd tomar un proceso psicoterapéutico preferentemente basado en técnicas
cognitivas-conductuales para focalizar y modificar los pensamientos distorsionados y trabajar en la
restructuracién cognitiva a razén de una sesidn por semana, con una duracién de sesenta minutos cada una; por
un periodo aproximado de 8 meses, con un costo de $ 800.00 (ochocientos pesos 00/100 M.N), cada una, y asi
restablecer el sano desarrollo psicoafectivo, socioemocional y cognitivo.

Por lo que AR1, con sus acciones como servidora publica transgredid los derechos humanos de V1, concepto que
Ley de Atencidén a Victimas para el Estado de San Luis Potosi, en su articulo 6 fraccion XXIll, sefiala como todo
acto u omisién que afecte los derechos humanos reconocidos en la Constitucién o en los Tratados
Internacionales, cuando el agente sea servidor publico en el ejercicio de sus funciones o atribuciones o un
particular que ejerza funciones publicas, situacién que en el presente caso acontecid, en razén a que el acto
violatorio a derechos humanos AR1, lo realizé en funcidn como servidora publica de la Comisién Ejecutiva,
ademas de tener un cargo directivo.

Por lo que, para esta Comision, existen elementos suficientes que permiten concluir que AR1, transgredio el
derecho humano a un trato digno, los cuales se encuentran contemplados en el articulo lo. constitucional,
parrafo quinto, dispone: “queda prohibida toda discriminacién motivada por [...] cualquier otra que atente contra
la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas”, asi como
enlos numerales 11 de la Convencién Americana de Derechos Humanos; 5.2 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales; 1 de la Declaracién Universal de los Derechos Humano, se refieren al derecho
al trato digno de toda persona.

La dignidad humana implica el valor inherente al ser humano por ser un ente racional, lo que se traduce en el
derecho que las personas tienen a ser valoradas como sujeto individual y social, con sus caracteristicas y
condiciones personales, pero en igualdad de circunstancias. Luego entonces la dignidad de una persona es el
soporte de sus derechos humanos, los que son inmutables, inherentes e inalienables y por lo mismo inviolables,
en este sentido son contrarios a la dignidad, los tratos indignos, vejatorios, humillantes y ofensivos, asi como la
desigualdad.




SINTESIS DE RECOMENDACION 20/2023

En consideracion AR1 incumplié con la obligacién de observar en el desempefio de su empleo, cargo o comision,
los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad,
rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.

Ademas, incumplié con lo establecido en el articulo 24 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos,
articulo 2 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, articulo 6 de la Convencidn Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer, y articulo 2 de la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos, que enuncian el derecho a la igualdad y trato digno.

Asimismo, AR1, se aparto a la obligacidn que se establece en el articulo 23 de la Ley Estatal, que enuncia que las
autoridades promoveran el respeto y proteccién de los derechos humanos de las personas defensoras de
derechos humanos, y de periodistas en cualquiera de sus modalidades.

En este contexto, el articulo 2 fraccién XV, de la Ley para la Proteccion al Ejercicio de Personas Defensoras de
Derechos Humanos y Periodistas del Estado de San Luis Potosi, establece que serdn consideradas personas
defensoras de derechos humanos, las personas fisicas que actuen individualmente o como integrantes de un
grupo, organizacion o movimiento social, asi como personas morales, grupos, organizaciones o movimientos
sociales cuya finalidad sea la promocidn o defensa de los derechos humanos;

En el articulo 37 del mismo ordenamiento, se establece que las personas defensoras de derechos humanos, las
y los periodistas, tendran libre acceso a los registros, expedientes administrativos y, en general, a cualquier
informacién en posesién de las autoridades, instituciones, entidades, 6rganos y organismos publicos del Estado,
con las restricciones previstas por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de San
Luis Potosi.

En este orden de ideas, la Ley para la Proteccién al Ejercicio de Personas Defensoras de Derechos Humanos y
Periodistas del Estado de San Luis Potosi, considera agresiones, a la accién u omisidn, realizada en contra de las
personas defensoras de derechos humanos y periodistas, comunidades, colectivos y medios de comunicacioén,
por su actividad de defensa de los derechos humanos y del ejercicio de la libertad de expresion, que en los
entornos fisico o digital, cause dafo a la integridad personal, patrimonial o psicoldgica, ya sea directamente o a
través de su contexto social, laboral, familiar o comunitario. En forma enunciativa, mas no limitativa, se
consideran medios para la realizacidn de las agresiones, las amenazas, el hostigamiento, la intimidacion y demas
conductas que resulten analogas, acciones que realizé AR1 ocasionando en V1, dafio psicolégico.

RECOMENDACIONES

PRIMERA. - Con la finalidad de que sea reparado de manera integral el dafio ocasionado a V1, se instruya a quien
corresponda para que realice las acciones efectivas para su reparacién conforme a los términos de la Ley de
Atencidn a Victimas para el Estado de San Luis Potosi, asi mismo se realice la inscripcion de la persona victima en
el Registro Estatal de Victimas a efecto de que tenga acceso al Fondo de Ayuda, asistencia y Reparacién Integral
que establece la Ley Estatal de Victimas. Envie a esta Comisidn Estatal las constancias documentales que
acrediten el cumplimiento de este punto.

SEGUNDA. - Como Garantia de No Repeticion, realice acciones necesarias y suficientes, dirigidas a los servidores
publicos adscritos a esa Comisién, hacia el correcto ejercicio del servicio y respecto a los derechos humanos en
particular, sobre la importancia de la profesionalizacidn, los principios y normas de proteccién de los derechos,
en particular al derecho a un trato digno; enviando constancias de cumplimiento.
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TERCERA. — Como medida de no repeticidn y como una de las obligaciones del Estado, remita la documentacion
e informacion que en su momento sea solicitada para la integracion del Expediente de Investigacién
Administrativa 1, que se tramita en la Contraloria General del Estado, con motivo de los hechos que originaron
el presente pronunciamiento, para que se logre el esclarecimiento de los hechos, se determine el grado de
participacién y la responsabilidad administrativa en que pudo incurrir ARL. Se envien las constancias que
acrediten su dicho.

CUARTA. Se designe a una persona servidora publica de alto nivel de decision que fungird como enlace con esta
Comisidn Estatal, para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacioén.




