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El 9 de junio de 2022, este Organismo Estatal recibio el escrito de queja de VI 1, en representacién de su hija
V1, adolescente y estudiante de la Escuela Secundaria 1, en el que sefialé que V1 estudiaba el segundo grado
de secundaria en la Escuela Secundaria 1 y que el 6 de junio de 2022 cuando se encontraba en clase de
formacidn civica y ética, mientras AR1 atendia a dos jovenes de otro grupo en la puerta del salén, V1 estaba
platicando con Estudiante 1 y de repente su companero Estudiante 2 se acercé demasiado al grado de tocarle
la pierna, por lo que de inmediato ella le dijo que no lo hiciera y que ‘se aplacara’. Es el caso que Estudiante 2
continudé molestando a V1 tocdndole y frotandole la pierna y en un momento el adolescente metié la mano
hasta tocarle su parte intima, por lo que ella se molestd bastante y acudid junto con Estudiante 2 a decirle a
AR1 lo ocurrido, pero ésta sélo les dijo que ‘lo verian después’ ya que estaba préxima la hora de salida y no los
podian entretener en la escuela.

Al dia siguiente, VI 1 se entrevisté con AR2, Director de la Escuela Secundaria 1 para darle a conocer lo
ocurrido y éste refiri6 a V1 que independientemente de todo lo que pasara, ella tenia que aprender a
enfrentar la vida y no dejar de asistir a la escuela por algo asi. Posteriormente, mandoé llamar en privado aV1y
Estudiante 2 para que éste ofreciera una disculpa a la victima y que delante de AR2, el joven aceptd que eso lo
habia hecho con otras personas por lo que desconocia porqué V1 se habia molestado.

Por lo anterior, VI 1 presentd el escrito a diversas instancias de la Secretaria de Educacién para poner de
conocimiento las acciones y omisiones por parte de personal directivo y docente de la Escuela Secundaria 1,
pero a decir de la quejosa, hasta el momento de su comparecencia ante este Organismo Estatal, el 13 de junio
de 2022, no habia recibido respuesta y nadie de esa Secretaria de Educacién se habia puesto en contacto para
ofrecer una investigacién y atencidn a su hija V1, en tanto que decidié no presentar a su hija en el plantel
educativo para que no tuviera contacto con su agresor, debido a que el Director no realizd6 ninguna accién
efectiva para salvaguardar la integridad de su hija en el interior del centro escolar.

Por su parte, AR2, entonces Director de la Escuela Secundaria 1, manifesté que una vez que tuvo conocimiento
de los hechos sefialados por VI 1, el dia 8 de junio de 2022 citd a la madre del Estudiante 2 y se informé lo
ocurrido, por lo que se determind suspender dos dias al joven, ya que no se tenian antecedentes de mala
conducta. Ademas refirié una serie de acuerdos que en su caso, debieron de ponerse en conocimiento de los
padres de familia de los estudiantes que resultaron involucrados, pero sélo se mencioné que se llevaria a cabo
un reunién el 20 de junio de 2022; sin embargo, de los informes remitidos posteriormente, se advierte que la
cita no se realizé y no se tuvo contacto con VI 1; situaciones por las que la madre de familia determiné cambiar
de plantel educativo a V1, a partir del actual ciclo escolar 2022-2023.

Derechos Vulnerados A. Derecho a la educacién, al interés superior de la nifiez, al sano
desarrollo y a la integridad y seguridad personal.

OBSERVACIONES
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En el escrito presentado por VI 1, madre de V1, detallé que su hija estudiaba el segundo grado en la Escuela
Secundaria 1, y que el 6 de junio de 2022 cuando V1 se encontraba en el interior del salén de clases en tanto
que AR1, docente encargada de impartir la asignatura de Formacién Civica y Etica estaba en la entrada del aula
atendiendo a una alumna de diverso grupo; acorde al relato de la menor de edad transcrito por VI 1, la joven
estaba en compania del Estudiante 1 y a un costado Estudiante 2, quien de manera imprevista comenzé a
tocarle la pierna, situacién que le causé molestia y pidié que no lo volviera a hacer, sin embargo el Estudiante 2
realizé la misma accién y posteriormente alargd su brazo y le tocd su parte intima.

Por tanto, V1 en compaiiia del Estudiante 1 se dirigié hasta donde se encontraba AR1 e informaron lo ocurrido,
y la maestra mandé llamar al Estudiante 2 para cuestionar porqué lo habia hecho y comentd con la victima que
se encargaria de realizar el reporte correspondiente. No obstante, lo anterior, VI 1 refiri6 ademas en su
comparecencia ante este Organismo Estatal, que después del suceso, fue su hija quien le comenté lo ocurrido
y el porqué estaba triste, nerviosa y angustiada de volver al plantel escolar, en donde se encontraria con su
agresor.

Ante esta situacién, este Organismo Auténomo solicitdé a la Secretaria de Educacién, la implementacion de
medidas precautorias para que V1 tuviera garantizado su derecho al acceso a la educacion, realizando un
cambio de institucién educativa en favor de la nifla, ademas, garantizar que se integraria a un ambiente escolar
libre de violencia. Por su parte, el Jefa del Departamento de Prevencion y Atencidon al Educando informé que se
aceptaban las medidas sefialadas y ademds remitid las instrucciones giradas al Jefe del Departamento de
Secundarias Generales, para dar cumplimiento a tales medidas.

Por otra parte, es de sefalar el informe rendido por AR2, entonces Director de la Escuela Secundaria 1, del que
se advierte que a muy temprana hora del dia 7 de junio de 2022, VI 1 se presentd en el plantel escolar para
comunicar lo que acontecio a su hija V1, y que solicitd se realizara la investigacion correspondiente y ademas
se garantizara la integridad de su hija en el interior del centro escolar, puesto que fue victima de un acto de
connotacidn sexual atribuible a uno de sus compafieros de clase, y que ademas fue mientras se encontraban a
cargo de ARL1. Incluso del mismo informe se desprende que hasta después de esto, es que solicitd un informe a
la docente sefialada como responsable y en su momento al Prefecto encargado de los segundos grados.

Ahora bien, del informe remitido por AR1 se advierte que aceptd que durante su horario como docente del
grupo en que estudiaba V1 el 6 de enero de 2022, se encontraba atendiendo a otra joven adolescente por lo
gue no se percatd del acto sefialado por V1, pero que ella y el Estudiante 1 se acercaron y comentaron lo
sucedido, por lo que mandd llamar al Estudiante 2 que refirié sélo haber tocado la pierna de V1, no obstante
AR1 le dijo que ofreciera una disculpa a su compafera, quien por su estado nervioso y de molestia no la
aceptd. Finalmente, AR1 manifestd que puso en conocimiento de lo anterior al Prefecto de los segundos
grados momentos después.

Sin embargo, del escrito realizado por el Prefecto encargado de segundos grados de la Escuela Secundaria 1 se
advierte que él tuvo conocimiento de los hechos denunciados por V1, hasta el dia 7 de junio de 2022, ya que
aproximadamente a las 08:00 horas observd que V1 se encontraba afuera del saldn de clases y la menor de
edad refirié que se sentia nerviosa por lo ocurrido un dia antes y le contd lo que el Estudiante 2 hizo, por lo




SINTESIS DE RECOMENDACION 02/2023

que solicité retirarse del plantel escolar y estaba esperando que acudiera algun familiar para recogerla. Es
decir, acorde a lo narrado por el servidor publico de que se trata, no recibid el reporte correspondiente por
parte de AR1, sino que se enterd de los hechos de acoso escolar en agravio de V1, por ella misma.

Lo anterior coincide con lo sefialado en el escrito inicial de queja, en lo relativo a los sefialamientos que realizé
V1, toda vez que menciond que el dia 7 de junio de 2022, después de que su madre habld con AR2, ella ingresd
al salén de clases y al sentirse nerviosa salid al baifo y regresd a sentarse en unas bancas que se ubican fuera
del saldn de clases, en donde la vio el Prefecto y le dijo que la mandaba llamar el Director. Acudié a la oficina
correspondiente y vio que ahi ya se encontraba el Estudiante 2, que incluso AR2 ya habia platicado con ély
solo aceptaba que le habia tocado la pierna.

Es por ello que, de la informacion aportada por las autoridades educativas sefaladas como responsables, se
advierte que AR1 tuvo conocimiento de lo ocurrido por propia voz de V1, ya que cuando sucedieron los hechos
victimizantes, V1, Estudiante 1 y Estudiante 2 se encontraban bajo su cuidado, ya que la propia docente
comunicod que a pesar de que estaba a cargo del grupo en donde estudiaba la victima, estaba atendiendo a
otra alumna de otro grupo del cual también funge como tutora. Aunado a lo anterior, se advierte la
manifestacion de AR1 de que después de tener conocimiento de la agresién en contra de V1, dio aviso al
Prefecto de los segundos grados para elaborar el reporte correspondiente.

Situacidn la anterior que como ya se sefald, resulta contradictoria con lo manifestado tanto por el Prefecto de
Segundos Grados como la propia V1, ya que incluso la menor de edad menciond en el escrito inicial de queja,
que AR1 elabord un reporte al Estudiante 2 hasta el dia 7 de junio de 2022, después de que salieron de la
oficina de AR2, y dio la indicacién al joven que tenia que queria el reporte firmados por sus padres al dia
siguiente (miércoles 8 de junio de 2022).

Aunado a ello, la actuacién de AR2 no se apegd a lo establecido en el Protocolo de Actuacion General de
Actuacidn para las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal que atienden a Nifas, Nifios
y Adolescentes en San Luis Potosi, ya que una vez que tuvo conocimiento de lo ocurrido en agravio de V1,
primero la cuestiond acerca de su tipo de convivencia con el Estudiante 2, y posteriormente, realizé una
reunidn en la que estuvieron sélo ambos jévenes involucrados, sin la autorizacion y presencia de los padres de
familia o tutores de éstos.

Asimismo, del primer informe pormenorizado que se remitié a este Organismo Publico Auténomo se
desprende que AR2 menciond haber llegado a acuerdos con las partes involucradas, sin embargo, de la misma
redaccién del documento se advierte que se programd una reunidn con los padres de familia de los
estudiantes que se llevaria a cabo el 20 de junio de 2022, en la que apenas se darian a conocer las propuestas
de acuerdos para ambos, es decir, VI 1 no tuvo conocimiento de los puntos que se pondrian a consideracion
para la atencién del asunto denunciado.

Constan ademas las entrevistas telefénicas con VI 1 quien sefialé que la Unica vez que tuvo contacto con AR2
fue el 7 de junio de 2022, cuando acudié a poner en conocimiento de lo ocurrido a su hija, después de esto ya
no tuvo ningun tipo de contacto ni comunicacién con personal de la Escuela Secundaria 1, ni se ofrecieron
alternativas en beneficio de V1, motivo por el que decidid ya no presentar a su hija en el centro escolar, ante el
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temor que mostraba la menor de edad de encontrarse con su agresor, y ante la ausencia de medidas efectivas
y afirmativas tendientes a garantizar su integridad en el interior no sélo del aula, sino del plantel educativo.

Con todo lo anterior, de los datos que se aportaron al expediente de queja, se advirtié que AR1 y AR2 no
llevaron a cabo ninguna accidn para dar proteccion a la integridad de la victima o de los demds alumnos de la
Escuela Secundaria 1, de igual forma, de la informacién que proporcioné la autoridad, no se desprenden
acciones realizadas por AR2, para prevenir o corregir el caso denunciado, pues a pesar de que se evidencié que
se le dio a conocer a tiempo la problematica dentro del plantel educativo a su cargo, fue omiso en preservar la
integridad fisica y psicoldgica tanto de V1 como de los demas alumnos de esa institucion educativa, lo cual
constituye una vulneracién a los derechos humanos reconocidos en el articulo 4, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, el cual sefiala que los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus
necesidades de educacién y sano esparcimiento para su desarrollo integral, lo cual en el presente caso no
ocurrid ya que no se realizaron las acciones necesarias para que cesaran las agresiones o los actos de abuso en
contra de V1, lo que a la postre le generd un dafo en su salud fisica y psicoldgica.

Los articulos 3° y 4°, parrafo noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 24 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 10 del Pacto Internacional de los Derechos Econémicos Sociales y
Culturales; 3°, 6°,19, 27 y 29 de la Convencion del Nifio, 19 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos; 16 del Protocolo Adicional a la Convencidén Americana sobre Derechos Humanos en materia de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, establecen de manera general las medidas especiales de
proteccion y asistencia que los Estados deben adoptar para garantizar el pleno disfrute de los derechos de las
personas menores de edad, para lo cual deben llevar a cabo una politica integral en favor de todas las nifias,
nifios y adolescentes.

Ademas en la Opinién Consultiva OC-17/02. Condicion Juridica y Derechos Humanos del Nifio, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos destacé que dentro de las medidas especiales de proteccidon de las
nifias, ninos y adolescentes y entre los derechos reconocidos a éstos en el articulo 19 de la Convencidn
Americana, “figura de manera destacada el derecho a la educacidn, que favorece la posibilidad de gozar de una
vida digna y contribuye a prevenir situaciones desfavorables para el menor y la propia sociedad” y que “los
articulos 6 y 27 de la Convencidn del Nifio incluyen en el derecho a la vida, la obligacién del Estado de
garantizar, en la maxima medida posible, la supervivencia y el desarrollo”, éste Ultimo se interpreta como un
concepto holistico, que abarca tanto lo fisico, como lo mental, espiritual, moral, psicoldgico y social .

La omisién en que ocurrieron AR1 y AR2 es relevante, ya que V1 se encontraba bajo su cuidado, tomando en
consideracion que los eventos de acoso escolar se suscitaron en horario escolar, surgiendo asi, un deber de
cuidado en su posicidn de garante que la convierte en responsable por el daifio emocional sufrido por V1. Este
deber de cuidado obligaba a AR1 y AR2 a actuar con absoluta diligencia, es decir, tenia el deber de actuar en
consecuencia, de realizar acciones a fin de evitar los abusos que se estaban cometiendo en agravio de V1, sin
que se hubiere evidenciado alguna accidn positiva de su parte.

Omitieron también proteger de toda forma de maltrato, dafo, agresién o abuso que afectara su integridad
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fisica o mental, asi como garantizar la tutela y el respeto de sus derechos fundamentales, atendiendo al interés
superior del nifo, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 4, parrafos sexto y séptimo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4, 6 y 10 de la Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de San Luis Potosi, que establecen la obligacidn de los servidores publicos de cumplir
con la satisfaccién de las necesidades para el desarrollo integral y promocién del respeto a la dignidad de la
nifiez, dando prioridad a su bienestar en todas las circunstancias y ante cualquier interés que vaya en su
perjuicio.

Se observd que AR1 y AR2 vulneraron los derechos humanos de la victima, al desatender el objeto primordial
de su funcién publica como profesora y director de la escuela secundaria, al tener obligacién de garantizar,
como a todos los educandos, la de su integridad fisica y psicoldgica, sobre la base del respeto a su dignidad,
como lo previenen los articulos 1, parrafo tercero; 3, parrafo segundo, fraccién Il inciso c); 4, parrafos sexto y

séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Cabe resaltar que de acuerdo a la proteccién especial de los nifos consagrado en el articulo 19 de la
Convencién Americana de Derechos Humanos, interpretado a la luz de la Convencién de los Derechos del Nifio
y del Protocolo Adicional a la Convencién Americana de Derechos Humanos en materia de derechos
econdmicos, sociales y culturales, en relacion con el deber de desarrollo progresivo contenido en el articulo 26
de la Convencidn, el Estado debe proveer educacién basica gratuita a todos los menores, en un ambiente y
condiciones propicias para su pleno desarrollo.

Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en el Caso Guzman Albarracin y otras Vs. Ecuador.
Sentencia de 24 de junio de 2020, parrafo 118, establece que una educacién que se imparta vulnerando
derechos humanos no permite cumplir los cometidos sefialados, resulta frontalmente contraria a los mismos y,
por ende, violatoria del derecho a la educacion. Los Estados deben adoptar acciones adecuadas para prevenir
violaciones a los derechos humanos en el curso del proceso educativo de nifias y nifios. En el cumplimiento de
estos deberes, es preciso que los Estados tengan en consideracion la gravedad y las especificidades que
presentan la violencia de género, la violencia sexual y la violencia contra la mujer, todas las cuales son una
forma de discriminacién. Las nifias y nifios, tienen, entonces, derecho a un entorno educativo seguro y a una
educacion libre de violencia sexual.

RECOMENDACIONES
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PRIMERA. Con la finalidad de que sea Reparado de manera Integral el dafo ocasionado a V1 victima directay a
VI 1, instruya a personal a su cargo para que realice las acciones efectivas para su reparacién conforme a los
términos de la Ley de Atencién a Victimas para el Estado de San Luis Potosi. Envié a esta Comision Estatal las
constancias con que se acredite su cumplimiento

SEGUNDA. Como Garantia de No Repeticidn, planee, disefie e implemente capacitaciones para todo el personal
Directivo de Nivel de Educacion Secundaria de la Secretaria de Educacién de Gobierno del Estado de la Zona
Centro, hacia el correcto ejercicio del servicio y el respeto a los derechos humanos, en particular a los derechos
de las nifias a educaciéon en un ambiente libre de violencia, prevencion del abuso sexual, derecho al sano
desarrollo e interés superior de la nifiez, asi como de las responsabilidades que tienen las autoridades para
erradicarlos, ademas de incluir el contenido de la presente Recomendaciéon para la elaboracién de sus
constancias correspondientes. Y envie a esta Comisidn las constancias que acrediten su cumplimiento.

TERCERA. Como garantia de no repeticidn instruya al personal Directivo del Departamento de Educacion
Basica, a efecto de que conforme al Protocolo General de Actuacion para las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal que atienden a Nifias, Nifios y Adolescentes en San Luis Potosi, en casos de que
se detecten un posible dafio o vulneracién a los derechos de una nifia, nifio y/o adolescente, notifique y
canalice a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes para su atencidn y proteccidn integral.
Y envie a esta Comision las constancias que acrediten su cumplimiento.

CUARTA. Colabore ampliamente en la investigacién que integra actualmente el Organo Interno de Control
sobre el presente caso, para que en el dmbito de su competencias integre y resuelva de manera pronta,
puntual, diligente y con perspectiva de derechos humanos y equidad de género, el Expediente de Investigacion
Administrativa 1, que se inicié a partir de la vista que del mismo realizé este Organismo Auténomo, para que en
su caso determine la responsabilidad administrativa en que pudo incurrir los servidores publicos sefialados
como responsables; debiéndose aportar la informacidn que al respecto le sea solicitada y tenga a su alcance.

QUINTA. Se designe a una persona servidora publica de alto nivel de decisidon que fungird como enlace con esta
Comisidn Estatal, para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacion.




